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Die Bahn |DB

bahn.corporate — das Firmenkundenprogramm der Bahn
bietet entscheidende Vorteile

Die Bausteine im Uberblick Attraktives Preis- und Rabattsystem

— Flexibilitat
— Einfachheit

Preise &
Rabatte Abbau von Prozesskomplexitat

— Schneller im Zug
— Innovative Technik

bahn.
corporate

Kunden-

A Prozesse

Kompetente Beratung und Service

— Key Account Management
— bahn.comfort
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Die Bahn |DB

Die Geschaftskundenangebote der der Deutschen Bahn

Preise &
Rabatte

bahn.
corporate

Kunden-

A Prozesse

bahn.corporate

+ Das Preissystem
— GroRkunden-Rabatt (GKR)
— Normalpreis
— BahnCard-Familie: 25, 50, 100
— Mitfahrer-Rabatt
— Bahnpreise im Vergleich

+ Neue Ticketlogistik

— Internet und Intranet
— Bahn-Tix

+ Rund um den Komfort

— Fahrplanoptimierung

— Reisendeninformation

— City-Ticket

— Reisekette (von Haus zu Haus)
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Die Bahn |DB

Mit dem Normalpreis reisen heift flexibel reisen.
Fur Geschaftsreisende geht's sogar noch flexibler und gunstiger.

Die bahn.corporate Rabattsystematik Normalpreis und GKR sind kombinierbar

Rabattsatz =GroRkunden-Rabatt (GKR) Zum Normalpreis reisen heift:
A

— Bahnfahren zu jeder Zeit
und in jedem Zug

0
10% — Keine Kontingentierung,

jeder Zeit verfugbar

— Gunstige Umtausch-
und Stornobedingungen’

— Preis ist mit weiteren

Rabatten kombinierbar
3%

>5 >5.000 > 1 bahn.corporate Kunden kdnnen Normalpreisfahrkarten bis
- zu 9 Tage nach dem ersten Geltungstag kostenlos zurtickgeben.

Umsatz p.a.inT €
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Die BahnCard-Familie:

Die Bahn |DB

Dreimal Flexibilitat - fur jeden Bedarf das richtige Angebot

BahnCard 25

BahnCard 50

BahnCard 100

Die Bahn

3 GOLTIG voM: 01.08.03 eis: 31.07.04 HK V E
< Armin Weber 30
© 8888 0000 DDDO 0000

+ fiir Gelegenheitsfahrer

+ 25 % Rabatt
auf Normalpreis mit GKR

+ Preise:

100,— € 1. Klasse
50,— € 2. Klasse

Die Bahn [DE|

a3

3 GOLTIG voM: 01.08.03 e1s: 3107.04 H V E
= Ingo Schulze 43
© 8883 0000 0000 0000

+ fiir Vielfahrer

+ 50 % Rabatt
auf Normalpreis mit GKR

+ Preise:

400,— € 1. Klasse
200,— € 2. Klasse

- bahn comfort

+ bisherige NetzCard

+ 100 % Rabatt
auf fast allen Zugen der DB

+ Preise:

5000,— € 1. Klasse
3000,— € 2. Klasse
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Die Bahn |DB

Der Normalpreis mit GroRkunden-Rabatt kann mit der
BahnCard 25 und 50 kombiniert werden — bei voller Flexibilitat

Das ,,Baukastensystem® fur Firmenkunden Beispiel: Frankfurt — Berlin GK-R = 7,5%
Gesamtrabatt Gesamtrabatt Gesamtrabatt Gesamtrabatt
3-10% bis zu 32,5% bis zu 55% bis zu 66,25%

‘ + 3 - 10%GK-R ’ +3—10%GK-R‘ +3-10%GK-R | ’ +3 - 10%GK-R
+ 25%BC-R + 50%BC-R + 25%BC-R

’ + 50%Mit-R

Normalpreis
+ GKR
+ BC 25
+ Mit-R

90 €

Normalpreis

Normalpreis
+GKR

Normalpreis
+ GKR
+ BC 50

240 € 120 €
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Reisen in der 1. Klasse Bahn ist bereits
mit dem Normalpreis uberwiegend gunstiger als Flug oder PKW!

Koln - Hamburg

M Flug: 2:45h 301€

PKW: 4:00 h 332 €
W Bahn: 3:26 h 189 € (bis 95 €)

Frankfurt - Hamburg

M Flug: 3:00h 355€

PKW: 4:30 h 385 €
W Bahn: 3:20h 230 € (bis 115 €

Berlin - Frankfurt

M Flug: 3:10h 370 € (bis 445 €)

PKW: 5:10h 425€
M Bahn: 3:30h 240 € (bis 120 €)

Stuttgart - Dusseldorf

M Flug: 2:30h 365€

PKW: 3:35h 310 €
™ Bahn: 2:40 h 215 € (bis 105 €)

Hin- und Riickfahrten: M Bahn 1. Klasse, Normalpreis + GKR (bis Normalpreis + GKR + BC 50)
Hin- und Rickfahrten: ADAC Mittelklasse PKW, Vollkosten (km x 2 x 0,39 €)
Hin- und Riickfahrten: M @ Eco Preis incl. Steuern u. Sicherheitsgebiihr, Preis buchbar in 7 Tagen)
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Online-Buchung mit Online-Ticket

— das innovative Buchungssystem fur GroBkunden

DB

Die Bahn

Vorteile der Online-Buchung

+ Deutliche Prozessoptimierung
— Senkung der Kosten beim Buchungsprozess
— Flexible Buchungsmoglichkeiten rund um die Uhr,
bis 60 Minuten vor der Abfahrt des Zuges
— Direktes Online-Storno aus dem Buchungssystem
durch den Reisenden jederzeit bis zu 10 Tagen
nach dem 1. Geltungstag maglich

+ Einfache Handhabung

— Das Ticket wird erstellt und mit einem Zertifikat
versehen, wichtige Kunden- und Ticketparameter
werden gespeichert

— Die Mitarbeiter kdnnen das Ticket direkt am Arbeits-
platz mit Intranetzugang buchen und am eigenen
PC ausdrucken, die Abrechnung erfolgt im Hinter-
grund Uber Kreditkarte (Corporate Card oder
Company Card)

31

- Bitte ausdrucken - Seite 1/1

Die Bahn
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Kreditkartenzahiung Positionen
Betrag EUR 172 60 Fahrkarten GKR Hin- und 1 EUR 167,40
Datum 20.11.2002 Ruckfahrt
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Ticket

Integrierte Reservierung

Zertifikat
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Mit Bahn-Tix bietet die Bahn eine wesentliche Verbesserung der

Die Bahn |DB

Ticketlogistik - mit Fokus auf Reiseburos im Business Segment

CallCenter 11 8 61 Abholung der Fahrkarten
' per Kreditkarte,
BahnCard, EC-Karte
. oder Auftragsnummer
seit Ende 2001 9
DB (s
n s Gultighelt
Fahrkarte g
§ CIV BO biz 13.08.03 | 4
...... ICE Fahrkarte Klasse. 1 1 Erwachsener
MNormalpreis 1 GKR(BC) 1BM
14l UMTAUSCH/ERSTATTUNIS AB DEM
B 1.GELTUNGSTAG. 15 EURO
W e Von  Stuttgart
_> 4 Mach: Mannhelm Hbf
seit August 2003 _> | L L L L b
(ICE:S*HA)
Bl 262624306 | o6.08.03 'MwsE_'L EUR***20,80
;gzwws 34 |07:44 EUR™™288| oot iy
(8
seit Oktober 2003
Bundesweit rund
3000 Automaten
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Das Menu im Fernverkehrsautomaten leitet den

Die Bahn |DB

Reisenden unkompliziert zur bestellten Fahrkarte

+

y .
J &
| 7
\ ien planauskuntt und

mationen, Bargeldlos,

Einfache u. bequeme Handhabung am Automaten

Freie Automatenwahl

Jeder DB-Fernverkehrs-Automat hat die
Buchungsdaten gespeichert. Der Reisende

kann sich frei entscheiden.

Die Auskunft ber Automaten-Standorte erhalten
Sie in Inrem Reiseburo oder von uns als Excel-
Datei fur lhr Intranet.

Einfache Identifizierung

Der Reisende bendtigt am DB-Automaten
lediglich die vom Reiseburo mitgeteilte
Auftragsnummer und/oder die bei der Buchung
angegebene Bahn-/Kredit- oder EC-Karte.

Bequeme Menuflihrung

Kartennummern konnen vom Automaten
eingelesen oder manuell (wie die Auftragsnr.)
auf dem Bildschirm vom Reisenden eingegeben
werden. Das Menu fuhrt den Bediener
unkompliziert bis zum Druck seiner Fahrkarte.
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Die Netz- und Fahrplanoptimierungen
orientieren sich am Reisebedarf

Die Bahn |DB

Zeitgewinn durch die Strecke Koln-Rhein/Main

+ Einfach schneller

Koln - Frankfurt 1:12
Koln - Mannheim 1:30
Koln - Stuttgart 2:14

Koln - Wiesbaden 1:03
Koln - Karlsruhe 2:05

Dusseldorf - Frankfurt 2:34
Dusseldorf - Mannh. 2:00
Dusseldorf - Stuttgart 2:44

Dortmund - Frankfurt 2:34
Dortmund - Mannh. 2:47

Frankfurt - Brussel 3:46
Frankfurt - Amster. 3:56

Fahrplanwechsel 2003/2004

+ Neue Halte
in Wiesloch/Walldorf auf der Strecke Karlsruhe-Frankfurt
Limburg u. Montabaur (Entlastung des Berufsverkehrs)

+ Reisezeitverkiirzung
20 - 80 Min auf der Strecke Dortmund/Koln - Nurnberg

+ Hohere Frequenzen
Dresden uber Erfurt nach Leipzig jede Stunde
Berlin - Leipzig
K&ln - Frankfurt (Frih- und Spatzug)

+ Direktverbindungen
Dusseldorf - Kassel - Leipzig - Dresden (3 mal taglich)
Basel - Amsterdam (1 mal taglich)

+ Streckenverliangerungen
Essen-Koln-Frankfurt -Nurnberg (Anbindung ganz
Mittel- u. Unterfranken an das Hochgeschwindigkeitsnetz)

Deutsche Bahn AG, Clean Business Travel - Workshop Nr. 2, Bonn 10.02.2004
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(RIS) Reisendeninformation-Online liefert Reisenden
aktuelle Informationen vor Reiseantritt im Internet auf www.bahn.de

“Ad_lesse I@ hittp: /4 reiseauskunit. bahin.de/bin/bhftafel exe/dn? j @W’echseln
Gleiche Informationen fiur Kunden u. Mitarbeiter
) Fast das Die Bahnl
Die Bahn ganze Netz BahnCard 100
CIUBELTRELT B ) 270 Euro (Abopreis)
+ Inform ation en unter WWW bahn de wvew.bahn.de Fahrplane Fahrkarten Reisehiiro Angebote Int. Guests Konzern Presse
Reiseauskunt = Ankunftibfahrt  Persdnlicher Fahrplan  SurféRail DB MachtZug DB AutoZug  Rund um den Fahrplan Flugauskunft
— Fah rp|andaten zUu An- u. Abfahrtszeiten Frankfurt(Main)Hbf  Aktueller Abfahrtsplan giiltig am 09.02.04 (08:27 - 09:32 Uhr)
— Gleisinformationen, Gleisanderungen [ Rbfabrt " Ao
08:42 RB 15608 Wachtershach 10 pinktlich
— Zugnummern ErankurtainHOf 08142 - ErankfuriziniGiid 08:46 - OffanbachiaiiHii 08:52 © Hanau Hbf 09:01 -
Langenselbald 09:14 - Gelnhausen 08:37 - Haitz-Hichst 09:31 - YWachtershach 09:40
_ _ 1 A 08:42 S1  Wieshaden Hbf 103 pinktich
Sta rt u n d Zlel ba h n hOfe @ Erankfurt Hbf ttief) 08:42 - EFrankfurt-Griesheim 08:46 © Frankiurt-Nied 08:48 - ErankfurtHchst 08:51 - Frankiurt- Frankfurt
. Hiichst Farbwerke 08:53 - Mainz-Kastel 09:13 - Yieshaden Hbf 09:22 Hbf (tief)
— Zwischenhalte 42 (§ SO FrandutamSud 101 piiniiich
Frankfurt Hbf ftief) 08:42 - FrankiunitiTaunusanlage 08:43 © FrankfuritiHauptwache 08:45 - Frankfurt(hs Frankfurt
Eonstablenwache 08:46 - FrankfutiMiOstendstrae 08:48 - Frankfurtihfil okalbahnbof 08:50 - Frankfurt(MainiSid Hbf ftiefy
0g:a2
08:43 B FKE81206 Brandoberndorf 22
- . - FrankfurtiainiHbf 08:43 - Frankfurt-Ridelheim 08:56 - OberurseliTaunus) 09:04 - Bad Homburg 09:09 ©
+ Quahtat der |nformat|onen wu rde geste|gert EZ‘:,?&‘QESFLZE?”&“S’ 09:24 - Kippern 09:28 - SaalburgTaunus) 08:33 - Wehrheim 09:36 - Neu-Anspach 09:42 -
08:44 @ 53 Bad Soden{Taunus) 104 pinktlich
. . . Frankfurt Hbf ftief) 08:44 - FrankfurtitiGalluswarte 08:46 @ FrankiuiMainiMesse 08:48 - Frankfurt(ain)e st Frankfurt
—_ Prog noseze|traum der naChSten 60 M|n 08:43 - Frankiur-Rédelneim 08:53 - Eschibom Sid 08:55 - Bad Soden(Taunus) 09:09 Hbf tiefy
08:44 @ 58 Offenbachi{MainjOst 102 punktlich
H - Erankfurt Hbf (tiefy 08:44 - FrankiutMiTaunusanlage 08:46 © FrankfutiviHauptwache 08:47 - Frankiutihl Frankiurt
- aktue”e Informatlonen ZU VerSpatU ngen Eonstablerwache 08:49 - Frankiui)Ostendstraie 08:51 - ErankiuthiiMahibery 08:53 - OfenbachvainiOst Hut (tief
- . 09:.02
— Ve rspatu ngsbeg rundu ngen 0845 [F] 12306 HombuagAltoa G punklich
FrankiurhainiHbi 05:45 - Frankfurtt) Flughafen Fernbf 08:55 - Mainz Hbf 08:15 - Koblenz Hbf 10:10 - Bonn Hof
C 10:43 - Kiln Hbf 11:06 - Didsseldarf Hbf 11:31 - Duishurg Hbf 11:45 - Essen Hbf 11:57 - Bochurm Hif 12:09 -
- AUSfa” Von Zugen Dortmund Hbf 12:21 - MinsterfiesiHbf 12:54 - Dsnabrick Hhi 13:20 - Brermen Hbf14:11 - Hamburg-Harburg
. 15:00 - Harburg Hbf 15:12 - Hamburg Dammtar 15:18 - Hamburg-Altona 15:26
— Zusatzzuge 08:47 FKES2314 Konigstein(Taunus) 23
FrankfurtMainiHbf 08:47 - FrankfurtHichst 08:56 - Frankfurt Untetliederbach 08:01 - Liederhach S0d 09:03 @
Liederhach 09:05 - Kelkheim-Miinster 09:08 - Kelkheim 09:11 - Kelkheim-Hornau 09:14 - Schneidhain 09:18 -
KinigsteinTaunug) 0922
- - - 08:47 53 Darmstadt Hhf 101 pinktlich
+ u na b ha n g |g von Ort u nd Ze |t @ Frankfurt Hbf ftiefy 02:47 - FrankiuritiTaunusanlage 0%:48 ® FrankfuritiHauptwache 08:50 - Frankfurt(hh Frankfurt
Konstablerwache 08:51 - Frankfut{MiOstendstraite 08:53 - Frankfurtihain)Sad 08:57 - Darmstadt Hhf 09:25 Hbf (tief)
08:47 @ 58 Wieshaden Hhf 103 pilnkilich
H H 1 1 Erankfurt Hbf ftief) 08:47 - Frankfur-Niederrad 08:51 & FrankiurtiMiSporifeld 08:53 - Frankfurit Flughafen Frankfurt
— bereits 8,5 Mio. Internet-Zugriffe im Monat Recionalh 08 57 o7 816 0672+ a7 /0625, istiten 10857 ot

— Nutzbar auch mit: Wap, Palm, Pocket PC
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BahnCard-Fahrkarte inklusive City-Ticket

Seit 14.12.2003 City-Ticket in Uber 40 Stadten

+ Einfacher und giinstiger Reisen
In Uber 40 Stadten kann die Fernverkehrsfahrkarte
zu einer kostenlosen Weiterfahrt mit allen
Verbundverkehrsmitteln (U-Bahn, Stralenbahn, Bus)
im Stadtgebiet zur Zieladresse genutzt werden.
Am Tag des auf der Fahrkarte aufgedruckten
Ruckreisedatums ist die Fahrt von der Zieladresse zum
Startbahnhof bereits enthalten.
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Die City-Berechtigung wird durch den Zusatz ,+City“
hinter der Bahnhofsbezeichnung gekennzeichnet.

City-Ticket gilt auch fur Mitfahrer onne BahnCard.

Bamberg

worzbug TN Farin .’éﬁfﬁ M:rmem-m:
(Bay)

#nshach

Treuchtingen

m

+ Voraussetzungen
- Fernverkehrsfahrkarte mit BahnCard 25/50-Ermafigung
- Entfernung Zielbahnhof Uber 100 Kilometer
- Reiseziel liegt im Geltungsbereich von City-Ticket N Bl 1R

®  Stadte mit City-Ticket Angebot.
—®— Fermverkehrsnetz mit Halte- oder Umsteigebahnhofen und
ausgewahlte Regio-Verbindungen.
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Die Bahn

Von Haus zu Haus: Die Bahn sorgt fur eine flieBRende Reisekette

Nahverkehr

Vom und zum City Ticket

Bahnhof besteht

Parkplatze

eine flieBRende Zielort

Reisekette durch DB Carsharing

Partner und
Mietwagen-Kooperationen

eigne Produkte

Flug-Kooperationen
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